Avantages du connecteur

Le connecteur DeDeSales pour SAP offre plusieurs avantages par rapport a un développement
classique d'interface basé sur des fichiers :

e Mise en ceuvre plus rapide du projet : le connecteur est déja développé, seuls des colts
de licence sont engagés.

« Eprouvé a long terme et standardisé. En revanche, une nouvelle interface nécessite des
phases étendues de tests et de corrections.

e Les commandes et interlocuteurs sont transmis directement a SAP apres le transfert
depuis le client hors ligne. Il n'y a pas de délai comme avec un job d'importation
programmeé.

e En cas de probléme lors de la transmission d'une commande a SAP, le collaborateur
terrain recoit immédiatement un retour et peut réagir. Pour une interface fichier, un
processus complexe est nécessaire.

e Apres la transmission d'une commande, le collaborateur terrain dispose immédiatement
du numéro de commande SAP. Il peut ainsi facilement contacter le service sédentaire si
besoin.

e Les adaptations nécessaires dues a des extensions sont effectuées directement par
DeDeNet sur le connecteur. Avec un développement d'interface propre via un tiers, plus
de coordination et un délai de mise en ceuvre plus long sont a prévoir.

e Nos collaborateurs travaillent régulierement avec les interfaces entre DeDeSales et SAP et
connaissent donc les deux c6tés. Un tiers devrait acquérir des connaissances
supplémentaires sur DeDeSales.

e Le connecteur DeDeSales est, en considérant le colt total de possession (TCO), moins
cher et présente moins de risques.
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