Modeles de commande -
AVO

Un modele de commande est une liste qui peut étre appelée dans une commande dans le Client
DeDeSales. Le collaborateur obtient ainsi un apercu des articles contenus dans le modele de
commande (liste d'articles) enrichi par des données spécifiques au client (modules). Le
collaborateur est capable de commander directement a partir du modele de commande.

Utilisé par exemple pour :

e Actions/activités clients
e Promotions

Nouveaux produits
Listes des produits
Modules d'étagere
Promotion des ventes
Conteneur eCom

Un modeéle de commande combine les données des listes de clients, listes d'articles et modules.
Tout cela forme un modele de commande.
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Vous avez la possibilité, en cliguant sur un modele de commande (AVO) existant, de le modifier en
conséquence. Vous créez un nouveau modele de commande via le bouton plus vert au-dessus du
tableau.

Les particularités suivantes existent pour un modele de commande :

1. Un modele de commande n'est affiché que pour les clients présents dans la liste de clients.

2. Un modele de commande ne contient que les articles présents dans la liste d'articles.
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3. Si des entrées de type « Catégories de modéles de commande » sont enregistrées via des
listes de codes, les modeles de commande sont affichés catégorisés dans le Client.

4. Un modele de commande peut s'appliquer a différents mandants.

5. Un modele de commande peut étre enrichi par des données liées au client via jusqu'a quatre
modules.

6. Vous pouvez définir que lors d'une visite, tous les articles du modele de commande soient

automatiquement repris dans une commande.

7. Vous pouvez attribuer aux modeles de commande différentes périodes de validité, a partir
desquelles ils sont automatiquement visibles dans le Client ou masqués.

8. Vous pouvez lier des modeles de commande a certains types de commandes, par exemple
uniguement aux commandes ou aux réclamations.

9. Vous pouvez attribuer une remise prédéfinie a un modele de commande.
10. Vous pouvez ajouter un texte interne au modele de commande.

11. Un modele de commande est par exemple accessible dans le Client DeDeSales lors de la
saisie de la commande.
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