Roll-Out : Tests et fourniture
de données

Apres l'installation du matériel et I'installation du client (voir Premiere configuration du client

DeDeSales), suivent le transfert de données et les tests.

Transfert initial de données

Une fois l'installation et la configuration terminées, un transfert complet des données doit étre
effectué.

Tests

Données mobiles - Test extérieur

Effectuez un test SIM apres un redémarrage de |'appareil en dehors de la zone de couverture du
WLAN interne :

e tester le navigateur installé
o tester le transfert de données DeDeSales
e tester les applications propres au client (par exemple Citrix, Mail)

WLAN étranger - Test extérieur

Testez I'acces via un WLAN et/ou LAN étranger apres un redémarrage de l'appareil :

e tester le navigateur installé
e tester le transfert de données DeDeSales
e tester les applications propres au client (par exemple Citrix, Mail)

Info

Les étapes de configuration matérielle et logicielle doivent étre effectuées au moins un jour avant
la remise de I'appareil au collaborateur. La nuit suivante, les fichiers de documents, les statistiques
et les visuels seront fournis pour le collaborateur.

Fournir des données simultanément a plusieurs appareils


https://wiki.dedesales.de/link/245#bkmrk-page-title
https://wiki.dedesales.de/link/245#bkmrk-page-title

Lorsque tous les appareils prévus pour le roll-out ont atteint le transfert initial de données, vous
pouvez utiliser dans le backend sous Configuration de base > Collaborateur le point Fourniture
de données pour roll-out pour fournir les données compléetes a tous les appareils.

Vous choisissez ensuite quels collaborateurs doivent recevoir la nouvelle configuration. Les
collaborateurs déja configurés manuellement ne doivent pas étre cochés ici.

Windows uniqguement : fournir les visuels du produit sans
téléchargement

Une autre possibilité d'accélérer le téléchargement initial consiste a copier manuellement les
visuels du produit sur le client. lls se trouvent dans le chemin d'installation de I'application dans le
répertoire Visuel du produit.

Vous trouvez le chemin d'installation en ouvrant les Paramétrage développeur dans la
Configuration via le Menu principal du client, puis en cliquant sur ouvrir le chemin des données
local.

Si les visuels du produit sont déja présents sur le client, seuls les hachages MD5 sont créés et le
serveur est informé que le visuel est déja disponible.
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