
Sous Evaluation > Statistique, vous trouverez les rapports du backend web. La plupart des rapports
peuvent être limités à une période et exportés vers Excel.

Rapport Description

Nombre de visites Evaluation basée sur la période des clients les plus visités.
En plus de l'affichage dans le backend, un export vers
Excel est disponible.

Analyse temps de charge Rapport Excel avec une feuille de données par
Collaborateur. Il montre par jour le temps de travail, la
part de trajet et le nombre de visites ainsi que les clients
visités. Plus d'informations sous Analyse temps de charge.

Commandes Evaluation basée sur la période des commandes
enregistrées. Plus d'informations sous Statistique - afficher
les commandes transférées via le backend.

Visites Evaluation basée sur la période des visites effectuées et
des commandes enregistrées. En plus de l'affichage dans
le backend, un export vers Excel est disponible.

Visites Objectif/Réel Vue d'ensemble des clients pour lesquels les visites
PREVUES (basées sur la Semaine de début et le Rythme
des visites) et les visites réelles ne correspondent pas.

Opportunités Evaluation des opportunités et leads des 12 derniers mois.
Plus d'informations sous Opportunités - Evaluation.

Contrats Facing Les Contrats Facing enregistrés avec les visuels et
documents. Plus d'informations sous Evaluation des
Facings enregistrés.

Analyse Facing Les Facings enregistrés d'une période sous forme de
fichier Excel. Plus d'informations sous Evaluation des
Facings enregistrés.

Documentation photographique Evaluation basée sur la période des photos créées dans le
client par le service extérieur. Via l'onglet « Hiérarchie »,
les photos peuvent être filtrées selon les Hiérarchies du
client, par exemple pour un aperçu de toutes les photos
des marchés d'une chaîne commerciale. Plus
d'informations sous Evaluer les photos des clients dans le
backend.

Statistique - Aperçu des
rapports
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Rapport Description

Inventaire Liste des Inventaires réalisés. Vous pouvez les filtrer par
date.

Campagnes Liste des Campagnes de leads validées ou terminées cette
année ou l'année passée. Pour chaque campagne, vous
voyez l'ID de campagne, le nom, le début, la fin, les MQLs,
SQLs, taux de conversion, WINs, coûts et coûts par
commande.

Contrats de consignation Liste des Contrats de consignation réalisés. Vous pouvez
les filtrer par date.

Variations de prix Si vous autorisez votre service extérieur à modifier les prix
individuellement ou à donner des articles gratuitement, ce
rapport montre les Variations de prix correspondantes.
Ainsi, vous voyez quels collaborateurs utilisent plus ou
moins les prix spéciaux.

Rapports Notes de frais Vue d'ensemble des coûts causés par des justificatifs
externes et des Frais professionnels à payer basés sur les
Temps de trajet. Plus d'informations sous Rapports
journaliers/Notes de frais.

Rapports journaliers/de voyage Pour chaque jour enregistré, un rapport avec Temps de
trajet, Horaires de visite, total commande et Activités H.C.
concernant les visites. Plus d'informations sous Rapports
journaliers/Notes de frais.

Workflow Vue d'ensemble des workflows en cours et terminés. Plus
d'informations sous Workflow - Evaluation.
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